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Nelle pagine che seguono diamo conto delle attività del 2025 e del 
segno che queste hanno lasciato nella storia dell’azienda, al suo interno 
ma anche all’esterno per tutti gli stakeholder. Un anno di evoluzione e 
consolidamento, in un contesto che continua a presentare complessità per 
il settore oleario e che abbiamo affrontato senza mai rinunciare ai principi 
che guidano la nostra famiglia da più di un secolo. A questi si affianca 
l’attenzione che da sempre ci contraddistingue: per le persone, per 
la qualità dei prodotti e dei servizi, per le risorse, per i territori e le 
comunità. 

Un modo di essere e di fare, trasmesso di generazione in generazione, 
che abbiamo reso ancora più solido lavorando ad una governance della 
sostenibilità strutturata e condivisa.

Questo percorso ci ha permesso, nell’anno appena trascorso, di certificare la 
sensibilità che abbiamo verso le nostre persone, con il Sistema di Gestione 
per la Parità di Genere, e di avviare la certificazione dei Sistemi Salute e 
Sicurezza sul Lavoro e Ambiente.

La nostra tradizione è l'eccellenza, 	
il nostro domani è nella cura del presente.

           Non esaltarsi mai, non scoraggiarsi mai, avere 
la certezza, che non è presunzione, che ci siamo 
sempre adoperati affinché quello che si è fatto fosse 
fatto bene: promettere a noi stessi, ammaestrati 
dall’esperienza, di cercare di fare meglio domani 
quello che abbiamo fatto oggi; pronti sempre, quando 
occorra, ad imparare e studiare le cose nuove.
Giovanni Carli 
Piano di sviluppo, 1961

Un investimento strategico per il futuro che si aggiunge a quello completato 
negli scorsi mesi con la realizzazione del nuovo frantoio aziendale. 
Questo impianto, espressione delle migliori tecnologie, ci consentirà una 
gestione ancora più efficiente delle risorse e una riduzione degli impatti, 
in linea con l’impegno che portiamo avanti da anni per l’efficientamento 
energetico, l’approvvigionamento da fonti rinnovabili, la riduzione delle 
risorse in entrata e in uscita.

Questo Report racconta i risultati raggiunti e le sfide che ci aspettano 
nel futuro, presentando i contenuti secondo le tre dimensioni E-S-G, in 
coerenza con i principali riferimenti normativi europei, ma senza perdere il 
riferimento operativo dei nostri cinque pilastri di sostenibilità.

Vi lasciamo quindi a queste pagine, con la consapevolezza che il percorso 
intrapreso è parte integrante del nostro modo di essere impresa e famiglia, 
e con la volontà di continuare a costruire, insieme, un futuro fondato su 
qualità, responsabilità e visione di lungo termine.

Claudia, Gian Franco e Carlo Carli
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Il presente documento è stato predisposto in conformità con i GRI – Global 
Reporting Initiative – Sustainability Reporting Standards pubblicati 
nel 2016, ed aggiornati nel 2021. 

In particolare, il Report è stato redatto secondo l’opzione “In accordance” 
in conformità con i principi di equilibrio, comparabilità, accuratezza, 
tempestività, chiarezza e affidabilità, così come definito dai GRI Standards. 
Il documento evidenzia sia punti di forza che punti di debolezza, nonché 
potenziali aree di miglioramento. La raccolta dei dati e il processo di 
reporting sono strutturati al fine di garantire la comparabilità e la corretta 
interpretazione delle informazioni da parte dei principali stakeholders 
interessati nell’evoluzione delle performance. Inoltre, l’azienda applica il 
principio di precauzione in tutte le sue attività. 

Oltre ai dati riportati nel testo, in calce al documento, nell’apposita 
sezione “Appendice”, sono presenti le tabelle e i dati di dettaglio che 
rendicontano gli indicatori collegati ai temi materiali di Fratelli Carli. 

L’analisi del contesto, operata ai fini dell’aggiornamento della materialità, 
svolta nel 2025 ha altresì consentito all’azienda di focalizzare l’attenzione 
sulle sfide internazionalmente riconosciute dall’Agenda 2030 delle 
Nazioni Unite e selezionare 7 dei 17 Sustainable Development Goals 
(SDG – Obiettivi di Sviluppo Sostenibile) su cui Fratelli Carli può contribuire 
maggiormente tramite le proprie attività, legandoli agli obiettivi aziendali di 
sostenibilità. 

In particolare, l’azienda ha posto l’accento sugli SDG 3, 7, 8, 12, 14, 
15, 17. Ogni obiettivo di sostenibilità, nella propria sezione all’interno del 
Report, presenta le icone degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile correlati. 

7 NOTA METODOLOGICA

Il presente Report di 
Sostenibilità viene rivisto 

ed approvato nella sua interezza dal 
Consiglio di Amministrazione. 
Le informazioni contenute nel Report 
sono basate sui dati raccolti nel 
periodo compreso tra il 1° gennaio 
2025 e il 31 dicembre 2025. 

NOTA METODOLOGICA

Il perimetro di rendicontazione comprende la società Fratelli Carli 
S.p.A. S.B. la cui sede è sita in via Garessio 11, Imperia. Inoltre, 
per gli aspetti relativi al consumo energetico e alle relative 
emissioni GHG, i dati si riferiscono allo stabilimento /sede di 
Imperia, allo stabilimento di Chiusanico, al deposito di proprietà 
e agli Empori. I dati relativi alla gestione dei rifiuti e dell’acqua, si 
riferiscono per rilevanza alle sedi di Imperia e Chiusanico. Per gli 
aspetti relativi al personale i dati si riferiscono allo stabilimento/
sede, allo stabilimento di Chiusanico, al deposito di proprietà 		
e agli Empori. 

PERIMETRO DI RENDICONTAZIONE  

Al fine di proseguire con un 
approccio di miglioramento 

continuo sono stati definiti gli obiettivi 
strategici e gestionali per i successivi 
anni di rendicontazione, riportati nel 
Piano di Sostenibilità. All’inizio di ciascuna 
sezione del Report vengono rendicontati 
i risultati ottenuti nel 2025 insieme agli
highlights di sostenibilità dell’azienda.
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Saper lavorare sodo, saper lavorare bene, con 
intelligenza, tenacia, modestia. Non esaltarsi mai, 
non scoraggiarsi mai, avere la certezza, che non 

è presunzione, che ci siamo sempre adoperati affinché 
quello che si è fatto fosse fatto bene; promettere a noi 
stessi, ammaestrati dall’esperienza, di cercare di fare 
meglio domani quello che abbiamo fatto oggi; pronti 
sempre, quando occorra, ad imparare e studiare le cose 
nuove. In poche parole, lavorare in una certa maniera, 
contando e fidando sulle nostre forze.

FRATELLI CARLI

Giovanni Carli 
Piano di sviluppo, 1961
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Fratelli Carli è una storica azienda olearia ligure 
che, dal 1911, vende direttamente al consumatore 
e consegna a domicilio i propri prodotti in Italia e 
all’estero. È indissolubilmente legata al proprio 
territorio d’origine, l’imperiese, uno dei più 
ricchi di tradizione olearia in Italia. Una ricchezza 
che l’azienda ha saputo conservare nei decenni, 
tramandando di generazione in generazione 
conoscenze e competenze uniche e indispensabili 
per poter vantare l’alta qualità dei propri prodotti.

Fratelli Carli produce oli di oliva, conserve 
alimentari della tradizione ligure e mediterranea 
e prodotti di gastronomia che hanno nell’olio di 
oliva l’elemento alla base della loro bontà. 

Quello di Fratelli Carli è un viaggio iniziato 
nel 1911 da Giovanni Carli che intuì le grandi 
potenzialità della tradizione olivicola della sua terra, 
l’imperiese. 

Da allora, è stata scritta una storia che giunge fino 
ai giorni nostri, tramandando per ben quattro 
generazioni conoscenze e competenze uniche, 	
oltre all’amore per un prodotto, l’olio di oliva, 	
che è impresso nel DNA dell’azienda. 

Un'azienda di famiglia

11 INFORMAZIONI GENERALI

           Questo è quello che 
abbiamo saputo fare, questo è quello 
che ci proponiamo di continuare a 
fare anche meglio nell’avvenire. 

Questo racconto dice e attesta 
tante cose e vuole ricordare a tutti 
i componenti la nostra società ed in 
particolare ai nostri figli ed ai nostri 
nipoti come l’azienda è sorta e si è 
sviluppata, si è affermata: è nobile 
storia di famiglia che deve essere 
conosciuta e ricordata. 

Giovanni Carli 
nel Cinquantenario di Fratelli Carli, 1961

12REPORT DI SOSTENIBILITÀ

Una storia di eccellenza 
ultracentenaria 

Generazioni
4



In quell'anno l'oliveto della famiglia 

Carli frutta un raccolto eccezionale. 

Il ventenne Giovanni, uno dei sei 

figli di Carlo Carli, tipografo di 

Oneglia, ha l'idea di offrire l'olio, 

ottenuto in quantità abbondante, 

non ai commercianti locali bensì 

direttamente alle famiglie del 	

vicino Piemonte.

Oneglia 1911
La forza di un’idea

Dalla penna del famoso cartellonista 

Plinio Codognato nasce il logotipo Fratelli 

Carli che, per 87 anni, identifica l’azienda.

1920
La creatività dà forma 
alla storia dell’azienda 

Inquadra il QRcode per scoprire i momenti più significativi della storia di Fratelli Carli

La tipografia di famiglia si rivela 

una carta vincente. Si può 

stampare il primo listino prezzi 

per tenersi in contatto con i 

nuovi clienti.

1912
Il primo listino 

Un anno prima che l’azienda venga 

insignita del titolo di Fornitori della Real 

Casa, il capocuoco della Casa Reale, 

Cav. Pettini, cura la prima edizione del 

Ricettario Carli che viene impreziosito 

anche dalle illustrazioni di Cappadonia. 

Un gradito dono per tutti i clienti che 

continua ancora oggi.

1936
Nasce il primo 
Ricettario Carli

Due bombardamenti nel 1943 

e 1944 radono al suolo lo 

stabilimento. Il giovane Carlo Carli, 

figlio di Giovanni, ricostruisce 

l’azienda che nel 1948 riprende 

finalmente le vendite.

1948 
Il primo listino 
dopo la guerra 

Nel cuore della nuova sede, 

costruita nel 1971, fa bella 

mostra di sé il primo innovativo 

Centro Meccanografico che 

permette di guardare, come 

sempre, al futuro.

1972 
Il pioneristico Centro 
Meccanografico 

È il desiderio di servire 

sempre meglio i clienti che fa 

nascere il sistema di consegna 

direttamente a domicilio che 

sostituisce la spedizione a 

mezzo ferrovia.

1965 
Nascono i furgoncini 
Fratelli Carli 

Sposando la filosofia di 

benessere da sempre promossa 

dall'azienda, prende vita il 

progetto della gamma di 

cosmetici all’olio di oliva 

Mediterranea.

1997
Nasce Mediterranea 

Fratelli Carli è tra le prime realtà 

italiane a credere nel web. Al 

primo sito, oliocarli.it, seguono 

piattaforme in tutte le lingue dei 

Paesi in cui vengono distribuiti i 

prodotti. 

1996
Primi nell’e-commerce 

Nello stabilimento di Imperia si 

inaugura il primo Emporio Fratelli 

Carli. Un format di negozio che, 

con successo, viene poi replicato 

nelle principali città italiane.

2010
Nasce l’Emporio di Imperia

Si celebra il secolo di vita 

dell’azienda. Un lungo percorso di 

tradizione, qualità e sostenibilità 

che continua con l’impegno e la 

passione della quarta generazione 

della famiglia, entrata in azienda 

nel corso degli anni 2000.

2011
Cento anni di attività 

A testimonianza dell’impegno 

profuso in ottica di innovazione 

sostenibile, l’azienda ha cambiato il 

proprio Statuto diventando anche 

Società Benefit.

2019
Fratelli Carli Società Benefit

2014 
Certificazione B Corp 

Fratelli Carli è la prima azienda 

produttiva italiana ad ottenere 

la Certificazione B Corp.

2024
La sostenibilità diventa Sistema

La sostenibilità evolve in un Sistema 

strutturato e integrato nei processi 

aziendali, rafforzando ulteriormente il 

presidio sui temi ESG e garantendo una 

tracciabilità sempre più puntuale.
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Da più di un secolo, l’azienda dà importanza 
alla cultura del territorio, alla passione per la 
qualità, al rispetto per il lavoro. Ogni giorno, 
Fratelli Carli entra nelle case dei clienti non 
solo per portare i suoi prodotti, ma anche 
per trasmettere la sua visione e i suoi valori 
con l’obiettivo di mantenere viva una relazione 
unica che, in molti casi, continua da decenni. 

Cura, passione, tradizione 

Rispettiamo rigorosi 
standard sociali e ambientali, 
fortemente consapevoli della 
nostra responsabilità verso la 

società e il pianeta. 

Fare bene è ciò che sappiamo fare meglio. 	
È il principio che ci guida e ci spinge a 
dedicare attenzione a ogni dettaglio, sempre: 
in quello che produciamo, nel nostro servizio, 
nel nostro esclusivo rapporto con il cliente. 

Il Gusto Carli è protagonista: quel buono 
che si può portare sempre a tavola, perché 

adatto a ogni occasione. Il Gusto Carli 
è straordinario e quotidiano allo stesso 

tempo; i nostri prodotti si consumano sia 
in occasioni speciali che non e rendono 

ogni momento a tavola straordinario, 
tutto da gustare. 

La nostra azienda è nata e cresciuta a 
Imperia, nella soleggiata Liguria, dove 
l’olivo è simbolo di cultura e passione 
per la produzione di olio di alta qualità. 
Da quattro generazioni, il nostro saper 
fare viene custodito, affinato e nutrito 
da stimoli sempre nuovi. 

Il nostro impegno 
per la sostenibilità

Come lavoriamo 
fa la differenza 

Rendiamo ogni momento 
a tavola un’esperienza 

di gusto unico

Siamo punto di 
riferimento nel 
mondo dell’olio

I nostri Elementi 
distintivi di marca

La visione 	
dell’azienda

Diffondere la cultura dell’olio 
e del gusto italiano attraverso 
il contatto diretto con i clienti, 
senza mai accettare compromessi 
sulla qualità, nel rispetto 
dell’ambiente e delle persone.
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a partire dall'olio, con il quale tutto ha avuto 
inizio più di un secolo fa, fino alle specialità 
gastronomiche, alle quali si è arrivati per vocazione. 
Offrire specialità della cucina ligure e mediterranea, 
accanto all’olio, è stata un’evoluzione naturale, nata 
dal desiderio di far scoprire i sapori più autentici, 
con semplicità e genuinità, condividendo con i 
clienti la propria passione. 

I PRODOTTI E				  
IL MODELLO DISTRIBUTIVO 

L'eccellenza è ciò che l’azienda 
ricerca in tutto ciò che produce: 

L’assaggio dell’olio è un rito ancora oggi riservato 
ai componenti della famiglia Carli. Una garanzia 
di qualità assicurata dalla selezione dei migliori 
oli prodotti da olivicoltori di fiducia nelle zone 
oleicole più vocate del Mediterraneo europeo. La 
gamma offre diverse varietà di oli extra vergine di 
oliva e un olio di oliva, per rispondere ai gusti di tutti 
e alle diverse esigenze in tavola e in cucina. 

L’OLIO DI OLIVA, DALLA 
TRADIZIONE AL BIOLOGICO

In ogni prodotto si 
celano fantasia e lavoro, 

idee e sacrifici, speranze e - perché 
negarlo – anche fierezza dei 
risultati ottenuti. Sono tutte cose 
vere, certamente degne di essere 
dette e fatte conoscere.

Giovanni Carli 
Programma mensile di Propaganda ed Espansione, 1971
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Qui vengono anche definiti gli standard di qualità 
che l’azienda sviluppa insieme ai suoi fornitori 
esterni: dalla scelta delle migliori materie prime, alla 
capacità di creare una perfetta sintesi tra processi 
industriali e cura artigianale. Da Chiusanico, e da 
una rete di produttori punto di riferimento della 
tradizione del territorio, nasce così una gamma 
completa di specialità alimentari ispirate al 
mondo dell’olio di oliva e alla genuinità della 
“buona cucina” delle famiglie italiane. 

I PRODOTTI DELLA 
GASTRONOMIA, UNA 
RELAZIONE DI FIDUCIA 

Lo stabilimento di Chiusanico, 		
un piccolo centro dell’entroterra 
di Imperia immerso nel verde 
degli oliveti, è il cuore della 
produzione di molte delle specialità 
gastronomiche di Fratelli Carli. 

Una caratteristica peculiare dell’azienda è, da sempre, 
il suo modello distributivo. Gli ordini arrivano in 
azienda direttamente dai consumatori nel mondo via 
telefono, per posta o sul web. Le consegne ai clienti 
avvengono in pochi giorni grazie ad un sistema di 
logistica capillare. Sul territorio nazionale, queste 
sono effettuate da consegnatari di fiducia, che 
contribuiscono alla piena soddisfazione ed efficienza 
del servizio offerto. 

A questo canale di vendita si è affiancato, a partire 
dagli anni 2000, il retail con negozi monomarca e a 
conduzione diretta. Ad oggi Fratelli Carli ha aperto 	
24 Empori e può quindi contare su un modello di 
vendita omnicanale, in grado di offrire a ciascun cliente 
il miglior punto di contatto per le proprie esigenze. 

Il modello distributivo 

Empori
24

Offrire specialità 
della cucina ligure 	

e mediterranea, accanto all’olio, 	
è stata un’evoluzione naturale, 		
nata dal desiderio di far scoprire 
ai clienti la nostra stessa passione. 



Il sistema di governance di Fratelli Carli. 
è caratterizzato da un insieme di regole, 

comportamenti e processi volti a garantire trasparenza, 
efficienza e responsabilità.

LA GOVERNANCE IN FRATELLI CARLI  
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Nell’ambito della responsabilità, la governance di 
Fratelli Carli si adopera per garantire un ambiente 
di lavoro capace di assicurare un impegno 
costante alla lotta alla corruzione, ribadendo 
l’importanza del valore della legalità. 

Il più alto organo di governo, nominato 
dall'Assemblea dei Soci, è il Consiglio di 
Amministrazione. 

Il Consiglio di Amministrazione, che ha un 
ruolo centrale nello svolgimento delle funzioni 
di indirizzo strategico e di coordinamento 
organizzativo aziendale, è composto da una 
donna e tre uomini. Due consiglieri fanno parte 
della fascia d’età dai 30 ai 50 anni, mentre i 
restanti due sono appartenenti alla fascia d’età 
superiore. 

I membri del Consiglio di Amministrazione sono 
dotati di tutte le competenze e conoscenze 
necessarie per identificare e gestire questioni e 
impatti legati alla sostenibilità nell'ambito della 
loro gestione. Essi ricevono supporto sia dal 
Comitato di Sostenibilità che dal Comitato di 
Direzione, con cui collaborano attivamente per 
garantire una gestione sostenibile dell'azienda. 

La governance 
in Fratelli Carli  

Gian Franco Carli Presidente

Carlo Carli Amministratore Delegato

Claudia Carli Consigliere

Luciano Benza Consigliere

Il sistema di governance di 
Fratelli Carli è caratterizzato 
da un insieme di regole, 
comportamenti e processi 
volti a garantire trasparenza, 
efficienza e responsabilità.
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Gian Franco Carli • Presidente

Alessandro Anemone • Responsabile Ufficio Acquisti

Gino De Andreis • Responsabile Sistemi Oleari e Qualità

Marcello Porro • Responsabile Confezionamento e Magazzini

Paolo Arimondi • Responsabile Gestione Contratti e Manutenzioni 

Marta Gorlero • Responsabile Marketing Prodotto e Sviluppo

Claudia Carli • Responsabile Comunicazione Corporate, CSR e Certificazioni

Carlo Carli • Amministratore Delegato

Federico Calzamiglia • Direttore Operations

Sara Vassallo • Responsabile Sistema di Gestione Ambientale 

Massimo Belmonte • Direttore Risorse Umane

Patrizia Sacco • Responsabile Ufficio Certificazioni, Sostenibilità & Compliance

Giulia Olivero • Quality Assurance

Renata Leotta • Responsabile Logistica
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Il Comitato di Direzione, invece, ha 
la responsabilità di gestire gli impatti 
dell'organizzazione sull'economia, sull'ambiente 
e sulle persone. È composto dai dirigenti apicali 
dell'azienda e rappresenta quindi una visione 
globale dell'organizzazione. 

Per quanto riguarda la parte remunerativa, il 
Consiglio di Amministrazione amministra un 
budget determinato dall'Assemblea dei Soci. 
All'interno del CdA, a seconda degli incarichi, 
viene definita la ripartizione del budget. Per 
la classe dirigenziale, sono presenti sia 
componenti di retribuzione fissa che variabile. 

Non viene previsto alcun bonus di ingresso 
e viene rispettato il pagamento del TFR 
(Trattamento di Fine Rapporto). 

Non sono presenti clausole contrattuali 
particolari relative alle performance di 
sostenibilità, ma sono previsti benefici 
pensionistici e politiche retributive che, 
sebbene non siano codificate in modo 
specifico, sono legate al raggiungimento degli 
obiettivi aziendali. Esiste una procedura per 
la determinazione della remunerazione, 
che viene periodicamente aggiornata.

il Comitato di Sostenibilità

14 membri
Il Comitato di Sostenibilità è l’organo al quale il 
Consiglio di Amministrazione ha deciso di delegare 
la gestione delle tematiche di innovazione 
sostenibile. Istituito nel 2013, svolge funzioni 
propositive e consultive nella definizione di obiettivi 
e azioni per promuovere la sostenibilità. Il Comitato, 
composto dai rappresentanti di tutte le funzioni 
aziendali e presieduto da un membro del CdA, 
coordina e guida l’impegno dell’azienda nella 
creazione di un nuovo modello sociale e di sviluppo. 
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Nel corso degli anni, l’impegno 
di Fratelli Carli sui temi della 

sostenibilità si è progressivamente 
consolidato, evolvendo da un insieme 
di pratiche e iniziative diffuse a un 
sistema strutturato, governato e 
integrato nei processi aziendali, capace 
di orientare le scelte strategiche e 
operative dell’azienda. 

LA SOSTENIBILITÀ 
IN FRATELLI CARLI  

Il Sistema di Gestione della Sostenibilità

Il Sistema è coordinato dall’Ufficio Sostenibilità, Certificazioni & 
Compliance, che opera con una visione trasversale su tutte le attività 
ESG e sulle principali certificazioni aziendali, assicurando coerenza 
tra indirizzi strategici, operatività e rendicontazione. L’Ufficio riporta 
direttamente al vertice aziendale e supporta gli organi di governo nel 
monitoraggio degli impatti ambientali, sociali e di governance. 

Il Sistema si fonda su un impianto organizzativo e documentale 
strutturato, che definisce ruoli, responsabilità, obiettivi e indicatori, 	
e si sviluppa attraverso un calendario annuale di pianificazione, 
monitoraggio dei KPI, riesame e reporting, con il coinvolgimento diretto 
delle funzioni aziendali responsabili dei diversi ambiti di impatto. 
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